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Inventer ou innover ?
• Inventer : « Créer ou découvrir » - On sait ce que 

l’on cherche, on ne sait pas ce que l’on va trouver
Inventer  = aléatoire = recherche

• Innover : « Introduire quelque chose de nouveau 
dans une chose établie» - L’ innovation prend en 
compte la combinaison de ce qui pré-existe avant 
l’action d’ innover

Innover  = prédictible

L ’ innovation est prédictible 
mais non totalement 

Introduisant la notion de r isque
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L’ innovation en processus non linéaire
Autrefois:
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Autrefois
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Les idées sont 
commedesoiseaux :
Fragiles, elles 
nécessitent un
environnement
favorable pour
prendre leur envol
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Innover c’est aussi regarder le monde avec le regard d’un enfant

« Most of people look things as they are and ask why. 
I look at things as they could be and ask why not » � � � 	 
� �� � 	 � � � �#
� �
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Comment faire éclore les nouvelles 
idées?

• Les susciter
• Les protéger pour les faire éclore
• Leur donner les moyens de se 

développer
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Ne 
restreignez 
pas votre 
imagination

Laisser lui libre 
cours
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L’entreprise innovante :
A- Libère la créativité!!! : L’entreprise innovante sait 
créer un environnement favorableaux équipes en charge 
de piloter et de conduire l’ innovation : 

B- Contrôle la créativité !!! : L’entreprise innovante 
possède une par faite maîtr ise de ses savoir -faire et de 
ses technologies : 

C- Oriente la créativité !!! : L’entreprise innovante 
connaît bien son domaine d’activitéet possède une 
connaissance approfondie des règlesqui régissent 
l’entrée du domaine
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L’ innovation couvredes domaines variés
• Produits nouveaux
• Introduction de nouvelles technologies
• Procédés de fabrication
• Processus de développement et de 

qualification
• Organisation interne
• Relations sociales et modes de management
• Marketing
• Processus et canaux de distribution
• …..
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Dans cer tains cas l’ innovation devient 
une obligation pour  l’entrepr ise 

• Un nouveau procédéconduit àune réduction 
importante de coûts de production

• L’arrivée d’un nouveau produit rend soudain les 
produits existants obsolètes

Le mieux est de s’y préparer !
Une stratégie choisie vaut mieux 

qu’une stratégie subie
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L’ innovation remet en cause 
l’entreprise

• Technique : Acquisition de nouveaux procédés
• Gestion : Investissement comportant une part de 

risque
• Marketing : Vendre de nouveaux produits et 

peut-être àde nouveaux clients
• Ressources humaines : Les collaborateurs de 

l’entreprise doivent accepter le changement? 

Tous les domaines de l’entreprisesont 
concernés
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Le succès de la démarche repose sur 
un équilibre fragile entre:

La mise en place de 
mesures incitatives 
permettant de développer 
l’ imagination et la prise 
de risque

Un contrôle rigoureux 
évitant la prise de risque 
excessive et conduisant à
l’arrêt si les objectifs 
définis ne sont pas tenus

Le dialogue et l’ouverture sont les clés du succès
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S’ouvrir vers l’extérieur:
Un impératif!

"Nobody ever came 
with a great idea all by 
themselves."

" I not only use all the 
brains that I have, but 
all the brains I can 
borrow”

“ The more original a 
discovery, the more 
obvious it seems 
afterwards.”

Thomas Edison

Woodrow Wilson

Arthur Koestler
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Réussir  un projet innovant c’est :
• Ne pas considérer l’ innovation comme un segment de marché

isolé
• Ne pas s’enfermer dans une logique de court terme
• Savoir se remettre en question
• Faire preuve de réalisme en prenant des marges raisonnables
• Mettre en évidence les facteurs de différenciation perçus: le 

client n’achète pas l’ innovation mais la perception de la 
nouveauté

• Placer le produit dans son environnement d’utilisation
• Ne pas sous-estimer les réactions de la concurrence
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« L ’entrepr ise innovante sait créer  un 
climat favorable pour  l’ innovation »

« I l existe des entrepr ises innovantes et 
d’autres qui ne le sont pas»

La culture de l’entrepr ise est un élément 
central dans la mise en place d’une 
stratégie reposant sur  l’ innovation 

technologique
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Le management:
• Fixera clairement la nature des enjeux
• Indiquera le faisceau des contraintes
• Offrira un cadre indépendant pour les innovateurs 

qui sortiraient de ces recommandations (création 
d’entreprise, essaimage d’activité…)

Le rôle du management est déterminant dans 
le succès

• Orientations
• Intérêt portéà la démarche
• Soutien aux innovateurs (statut)
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I l n’y aura pas de projet de développement 
innovant réussi si des rancœurs, des 

frustrations ou des oppositions subsistent 
au sein de l’entrepr ise chez ceux qui 

seront, un jour , associés à la démarche. 

La nouveauté doit devenir  un futur  accepté
et soutenu par  tous et appar tenir  
progressivement au quotidien de 

l’entrepr ise
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Tous ces éléments 
figurent dans 
l’ouvrage :

« La maîtrise de 
l’ innovation 

technologique»
Editions DEMOS

http://www.DEMOS.FR
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